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Kurzbeschreibung: 
 
Im Oktober 2001 wurde Wenzel Consulting beauftragt, Möglichkeiten einer kon-
zeptionellen Umgestaltung des Finanzkaufhauses der Stadtsparkasse Düsseldorf 
zu untersuchen. Der Erfolg der als Dienstleistungszentrum positionierten Immobi-
lie in zentraler Düsseldorfer Innenstadtlage hatte sich nicht wie erhofft einge-
stellt: Probleme ergaben sich hinsichtlich der mangelhaften Wahrnehmbarkeit 
des Gebäudekomplexes und der vorhandenen Angebote verbunden mit zu gerin-
gen Frequenzen. Zielsetzung der durchgeführten Untersuchung war es, ein 
schlüssiges und umsetzungsfähiges Konzept zu entwickeln, das einen Imagege-
winn für die Stadtsparkasse und eine hohe Frequentierung der Immobilie gewähr-
leistet. 
 
Das Projekt wurde hinsichtlich der Angebotskonzeptentwicklung sowie der plane-
rischen Integration in enger Zusammenarbeit mit Dreesen & Partner GmbH, 
Krefeld, (Gastronomieplanung) sowie Studio Andreas Heller, Hamburg, (Architek-
tur und Design) bearbeitet. 
 
 

Leistungen: 
 
- Stärken-Schwächen-Analyse Finanzkaufhaus 
- Positionierungsansätze 
- Angebotskonzeption 
- Wirtschaftlichkeitsanalyse 

KONZEPTENTWICKLUNG  

FINANZKAUFHAUS DÜSSELDORF 


