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KONZEPTENTWICKLUNG
TROPEN-AQUARIUM TIERPARK HAGENBECK, HAMBURG

Quelle: www.hagenbeck-tierpark.de, Fotograf: Uwe Wilkens

Auftraggeber: Tierpark Hagenbeck Gemeinnttzige Gesell-
schaft mbH, Hamburg

Jahr: 2004 - 2007

Standort: Hamburg

Kurzbeschreibung:

Der Tierpark Hagenbeck plante zur Starkung der wirtschaftlichen Eigenstandig-
keit, der notwendigen Reattraktivierung und der strategischen Zukunftsausrich-
tung die Errichtung eines neuen Tropen-Aquariums.

Wenzel Consulting wurde mit der Entwicklung des Erlebniskonzeptes sowie der
Klarung der betriebswirtschaftlichen Fragestellungen fiur das neue Tropen-
Aguarium beauftragt. Ziel war es, eine ganzjahrig separat besuchbare und witte-
rungsunabhangige Attraktion zu konzipieren, die Nachfragesynergien am Stand-
ort optimal nutzt und somit einen wesentlichen Beitrag zur Sicherung des Tier-
parkbetriebes leistet. Ebenso soll das Tropen-Aquarium die Madoglichkeit des
Abendbetriebes offerieren und damit das Eventgeschaft starken.
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Die wesentliche Herausforderung lag in der Entwicklung eines Erlebniskonzeptes,
welches das Tropen-Aquarium von Einrichtungen abgrenzt, die sich auf die reine
Prasentation von Tieren konzentrieren.

Die Baukosten fur das Projekt betrugen 24 Mio. Euro. Das Tropen-Aquarium er-
offnete im Rahmen der Feierlichkeiten fur das 100-ahrige Jubilaum des Tier-
parks im Mai 2007.

Leistungen:

- Entwicklung des Erlebniskonzeptes

- Einzugsgebietsanalyse

- Wettbewerbsanalyse

- Besuchsprognose

- Kapazitats- und Flachenerfordernisse

- Wirtschaftlichkeit

- Bewertung von Zugangsvarianten

- Projektbegleitung bei weiterfuhrenden Fragestellungen
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